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UNION PROFESSIONNELLE
DES AGENCES DE VOYAGE

Annexe 2 - Partie E - Formulaire d'information standard lorsque le
professionnel facilitant une prestation de voyage liée en ligne au sens de
I'article 2, 5°, b), est un professionnel autre qu'un transporteur
vendant un billet aller-retour

Si vous réservez des services de voyage supplémentaires pour votre voyage ou séjour de
vacances via ce lien/ces liens, vous NE bénéficierez PAS des droits applicables aux voyages a
forfait au titre de la directive (UE) 2015/2302, transposée par la loi du 21 novembre 2017
relative a la vente de voyages a forfait, de prestations de voyage liées et de services de
voyage.

Par conséquent, HolidayPride ne sera pas responsable de la bonne exécution de ces services
de voyage supplémentaires. En cas de probléme, veuillez contacter le prestataire de
services concerné.

Toutefois, si vous réservez des services de voyage supplémentaires via ce lien/ces liens dans
un délai de 24 heures aprés avoir recu confirmation de la réservation auprés de
HolidayPride, ces services de voyage feront partie d'une prestation de voyage liée. Dans ce
cas, HolidayPride dispose, comme I'exige le droit de I'Union européenne, d'une protection
afin de rembourser les sommes que vous lui avez versées pour des services qui n'ont pas
été exécutés en raison de son insolvabilité. Veuillez noter qu'en I'occurrence, il n'est pas
prévu de remboursement en cas d'insolvabilité du prestataire de services concerné.

Pour plus d'informations sur la protection contre l'insolvabilité :
www.holidaypride.be/insolvabilite.aspx

Directive (UE) 2015/2302, transposée par la loi du 21 novembre 2017 relative a la vente de
voyages a forfait, de prestations de voyage liées et de services de voyage.
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